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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Vallalkozasi ismeretek Koédja: | WSUFGTSZL004
Szak megnevezése: COACH (Szakiranyu tovabbképzés)
Munkarend levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félev
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Fodor Andrea
Oktato Fodor Andrea
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszam levelezod 10 ora (5+5)
Kredit 3
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsoldédoé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

A vallalat pozicionaldsara a piacon (vallalatgazdsagtani ismeretek). Profit - és nonprofit orientalt
vallalkozasok fébb kiilonbdzdségei. Arpolitika és arképzés célja és szerepe. K+F és innovacio
kapcsolata. A munkavaéllalok motivalasara egy kellemes munkakornyezet kialakitdsara valo
javaslattételre. Egyiittmiikodés a vallalkozas pénziigyi €s szamviteli osztalyai kozott. Pénziligyi ismeret
alapok. Finanszirozasi mddok és lehetdségek ( hitelezési folyamat, moratérium). Beruhazasok
dontéselokészitése, gazdasagosagi szamitasok, javaslatadas. Az iizleti terv szerepének és eldnyeinek
alkalmazasara

Kompetenciak:
A hallgatok megismerik és atlatjak a vallalkozasok inditasdnak és miikodtetésének alapvetd teriileteit
¢és Osszefiliggéseit.

Oktatas modszertana:
A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban




torténd alkalmazéaséara iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, esettanulményokat dolgoznak fel, illetve kiilonb6z6é szituaciokban problémak
megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki és azokat prezentdljadk. A tananyag feldolgozasat
korszerli IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelelez6 irodalom:
= Zsotér Brigitta: Vallalkozas gazdasagtan és pénziigyi ismeretek mérndkoknek

* Eldadasok anyaga

Ajanlott irodalom:
= Felfoldi Janos, Sz6l18si Laszld és Sziics Laszlo: Uzleti tervezés (Elméleti jegyzet)




TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Menedzsment alapjai Kédja: | WSUFGTSZL005
Szak megnevezése: Coach szakiranyt tovabbképzés
Munkarend levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 1.félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Tariszka Eva
Oktato Dr. Tariszka Eva
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszam 10 (5+5)
Kredit 3
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési ¢és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodé kompetenciak elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Menedzsment alapfogalmai. Torténeti bevezetd. Menedzser és szervezet. A vezetd helye, szerepe a
szervezetben. A vezetdi munka jellemzdi, eréforrasai. Vezetdi képességek, vezetdi szerepek €s
tevékenységek. A szervezet életciklusai, funkcidi, a szervezetfejlesztés okai, kihivasai. A szervezet és
kornyezete. Szervezeti kultira fogalma, megjelenési formai, tipusai. Konfliktusok fogalma, tipizalasa,
kezelése. Problémamegoldés, dontéshozatal. Dontések tipusai. Csoportos dontéshozatal elényei és
hatranyai. Dontési eljarasok fajtai, elényei €s hatranyai. Vezetés feladatrendszere. Tervezés, iranyitas,
motivacié, kommunikacid, ellenérzés. Vezetés eltérd szervezetekben (kiemelten a funkcionalis ¢€s
matrixszervezetben). A lean menedzsment szerepe a vallalkozasok tevékenységében. A lean
menedzsment alapelvei és érvényesiilésiik a vallalati gyakorlatban.

Kompetenciak:
A hallgatok képessé valnak:

- megfogalmazni a vezetéssel és szervezéssel kapcsolatos elvarasokat, feladatokat ¢&s
problémakat
- kivélasztani a legcélravezetobb eljarasokat




- kialakitani az adott vezetési-szervezési helyzet megoldasara leginkabb megfelelé modszereket

Oktatas modszertana:
A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve

csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasdval feladatokat
oldanak meg, problémak megoldasara irdnyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
korszerti IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

» Ro6z Jozsef: A menedzsment alapjai Perfekt Kiadé Budapest, 2006. 302 p. ISBN
978 963 394 669 5

* QGulyéas Laszlo: A vezetéstudomany alapjai Szegedi Egyetemi Kiado, Szeged 2012 ISBN
978 963 482 868 6

* Dobak Miklos: Szervezeti formék és vezetés — Akadémia Kiadd Budapest 2004.

Ajanlott irodalom:

=  Maxwell, J. C. (2007): A vezetd 21 nélkiilézhetetlen tulajdonsaga. Bagolyvar
Konyvkiado. ISBN 9789639447950

= Lussier, L.R. (2019): Management fundamentals, Concepts, apllications, and skill
developmnet. 8th Editon. SAGE Publications. 597.pp. ISBN: 978-1-544-33133-1




TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: MARKETING ALAPJAI Koadja: WSUFGTSZL008
Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés
Munkarend: p

levelez6 tagozat

Ajanlott tanterv szerinti félév 1. felév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felels Dr. Pénzes Ibolya Rézsa
Oktato Dr. Pénzes Ibolya Rozsa

El6tanulmanyi feltételek: -

Orasziam 10 (5+5)
Kredit 3
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Marketing értelmezése, szemlélete, fejlddése. A marketing eszkdzrendszere és annak valtozasa. A
vallalkozas marketingkornyezete. . STP stratégia. Célpiaci stratégiadk Fogyasztdéi magatartés.
Termékpolitika, termékhasznossag, termék életgorbe, termékfejlesztési dontések. A szolgaltatasok
sajatossagai. Arpolitika, arképzés folyamata és elvei, arképzés specialis formai, kedvezmények,
engedmények. A disztribucios rendszer, az értékesitési csatorna fObb valtozatai, szerepldi. A
marketingkommunikécio eszkdzrendszere, folyamata.

Az ismeretek elsajatitasa utan a hallgatok komplex rendszerben latjak a vallalkozasok marketing
tevékenységét.

Kompetenciak:
A hallgatok iizleti kornyezetben képessé valnak:
- avallalat mikro- és makrokornyezetének attekintésére,
- afogyasztok tipizalasara, fobb fogyasztasi motivacioik felismerésére,
- apiac szegmentaldsara, a megfeleld célpiacok kivalasztasara,
- avallalati marketing eszk6zok alkalmazasi lehetdségeinek felismerésére.




Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasdval feladatokat
oldanak meg, problémak megoldasara irdnyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
korszerti IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgaval zarul.

A vizsgara bocsatas feltétele az alairas, amelynek feltételeit az oktatd ismerteti a hallgatokkal az els6
konzultacion.

A vizsgajegy megallapitasa:

Eélévkézi feladatok 50 %
Irasbeli vizsga 50 %
Osszesen 100 %

Kotelezo irodalom:

* Bauer A.-Beracs J.-Kenesei Zs. (2016): A marketing alapismeretek. Akadémiai Kiadd Zrt.,
Budapest Digitalis kiadas https://mersz.hu/dokumentum/dj63ma__ 1/
» FEldadasok anyagai.

Ajanlott irodalom:
=  Veres Z-.Szilagyi Z. (2007): A marketing alapjai. Perfekt Kiadd, Budapest



https://mersz.hu/dokumentum/dj63ma__1/

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: Jogi ismeretek Kddja: WSUFTTSZL009
Szak megnevezése: Coach SZT
Munkarend levelezo tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Fekete Jozsef
Oktaté dr. Bednay Dezs6
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszim 10 (10+0)
Kredit 3
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja: a Képzési ¢s kimeneti kovetelményekben
meghatarozott, kapcsolodd kompetenciak elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Jogi alapfogalmak. Jogszabalyok hierarchiaja. Alaptorvény. A jogalkalmazas. A jogrendszer
tagozddasa. A Polgéari Torvénykonyv szerkezete, a polgari jog alanyai. A polgari jog fogalma,
alapelvei. Az ember, mint jogalany. A jogi személyek jogalanyisiga. A szerzOdések altalanos
szabalyai. A polgari jogi feleldsség altalanos szabalya. A gazdasag jogi szabalyozasa. A jog funkcidi
a gazdasagi viszonyokban, a jogi szabalyozas {06 teriiletei a gazdasagi €letben. A gazdasagi jog alanyai,
kapcsolataik jellemz6i és formai. A gazdasagi jog szerzddési tipusai. A gazdasagi alanyok
tevékenységét befolydsold hatosagi €s Onkormanyzati dontések. A gazdasagi tarsasagok joga,
1étrejotte, szervezeti formai, vezetése és felelossége, ellendrzése, kisebbségi jogok. Fogyasztévédelem
és versenyjog. A gazdasagi tarsasagok megsziinése; (jogutoddal és jogutod nélkiil) felszamolas,
végelszamolas, csddeljaras. Egyéni vallalkozas joga. A birdsagok szerepe a gazdasagi jogban, kiilonos
tekintettel a cégbirosadgokra. Tisztességtelen piaci magatartds. A munkajog alapvetd rendelkezései. A
gazdasagi biintetdjog. Szellemi tulajdonra vonatkozé jogi szabalyozas.

Kompetenciak:
- Koveti és értelmezi a szakteriilet szerint relevans kapcsolédd szakpolitikdk, jogszabalyok
valtozasait, azok hatésait, ezeket figyelembe veszi elemzései, javaslatai, dontései soran.
-  Komplex megkozelitést kivano, illetve vératlan dontési helyzetekben is torekszik a
jogszabalyok ¢€s etikai normak teljes korti figyelembevételével meghozni dontését.

Oktatas modszertana:




A tananyag feldolgozasa eldadason torténik. A tananyag feldolgozasat korszerti IKT eszkozok,
Onellendrzd feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb oktatdsi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintii

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% j6 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelez6 irodalom:
= Szilagyi Péter: Jogi alaptan. Digitélis tankonyvtar. ELTE Eo6tvos Kiado. 2014.
https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_527 jogi alaptan/adatok.html
» Pazmaéndi Kinga-Pétervari Kinga-Sarkdzy Tamas-Verebics Janos: Uzleti jog —az 0j Polgéri
Torvénykonyv utan. Typotex Kiado. Budapest, 2014. 384 p. ISBN 978 963 279 385 6

Ajanlott irodalom:

= Benke Jozsef (szerk): A polgari jog alapjai. Dialog Campus Kiad6. Budapest, 2019. 252 p.

ISBN: 9789632584683
* Bednay Dezsé: Gazdasagi jog. Oktatasi segédlet. Wekerle Sandor Uzleti Féiskola. Budapest,

2017.



https://www.tankonyvtar.hu/hu/tartalom/tamop425/2011_0001_527_jogi_alaptan/adatok.html

TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantargy megnevezése:

UZLETI KOMMUNIKACIO |Kédja: |WSUFTTSZL010

Szak megnevezése:

Coach szakiranyt tovabbképzés

Munkarend:

levelezd

Ajanlott tanterv szerinti félév

1. félév

Meghirdetés gyakorisaga

mintatanterv szerint

Tantargy felelés Gaspéar Agnes
Oktato Gaspar Agnes
El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 8 (0+8)
Kredit 3

A félévzaras modja: felevkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodod kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A kommunikécid, mint személyes kompetencia. Konfliktusok a kommunikaciéban. A kommunikécio
gatjai, fizikai akadalyok, szemantikai akadalyok. Pszicholdgiai tényezdk szerepe a személyes
kommunikécioban. Kommunikacié a konfliktusok soran. Konfliktuskezelési stratégidk. Versengo-,
egylittmiikodé-, kompromisszumos, elkeriild-, alkalmazkod6 stratégia. Az egyiittmiikddés
kommunikécioja. Fogolydilemma az iizleti életben. Az iizleti egyiittmlikodés kommunikacios
eszkozei. Team-kommunikécio. Egytittmiikodés és kommunikécié a teamben. Problémamegoldo team
megbeszélések kommunikéciés technikai. Kultira ¢és kommunikacio. Az lzleti élet
kommunikécidjanak megtervezése. Az iizleti-szervezeti kommunikacio szobeli formdi. Felkésziilés a
kommunikaciora. Interjuk. Prezentaciok. Ertekezletek, megbeszélések. Az értekezlet tipusai.
értekezleti szerepek. Az értekezlet folyamata, utoélete. Az iizleti élet irasbeli kommunikacidja. A
kommunikéciéo dokumentumai. Online kommunikécio napjainkban, az online kommunikécio eldnyei
¢s hatranyai. Szitudciok, esettanulmanyok.

Kompetenciak:

A hallgatok képessé valnak
- alkalmazni a verbalis és nonverbalis kommunikacio eszkozeit €és modszereit
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- fogalmi és elméleti szempontbol szakszeriien megfogalmazott szakmai javaslatot, allaspontot
szoban és irasban, magyar ¢és idegen nyelven, a szakmai kommunikéacié szabalyai szerint

prezentalni
- ¢értékelni adott szitudcidban a kommunikéci6 hatékonysagat.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa szemindriumon, valamint a hallgat6 altal 6nalloan, illetve csoportban
végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd
alkalmazasara iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd iranyitasaval feladatokat oldanak
meg, problémak megoldéasara irdnyulo javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat korszerti
IKT eszk6zok, onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatési
segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras mddja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd oran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

=  Gondér Andras: Uzleti kommunikécié. 2013. Digitélis tankonyvtar.
» Raitz Judit-Széke-Milinte Eniké: Uzleti kommunikacié. Nemzeti Tankényvkiado,
Budapest, 2010. 280 p. ISBN:9789631964608

Ajanlott irodalom:
= Borgulya Agnes-Somogyvari Marta-Dévényi Marta-Dobrai Katalin: Kommunikécio az

tizleti vilagban. Akadémiai Kiadé Zrt. Budapest, 2015. 305 p. ISBN:9789630585347

11



TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

Tantargy megnevezése:

PSZICHOLOGIA Kodja: WSUFTTSZLO11

Szak megnevezése:

Coach szakiranyu tovabbképzés

Munkarend:

levelez6

Ajanlott tanterv szerinti félév

1. felév

Meghirdetés gyakorisaga

mintatanterv szerint

Tantargy felelés Balog Andrea
Oktato Balog Andrea
El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszim 8 (4+4)
Kredit 3

A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Alapvetd ismeretek a pszicholdgia torténetérdl, kutatdsi 4gairdl. Szakmai kompetenciahatarok
megértése ¢és alkalmazasa. A személyiség térképének legfontosabb elméletei, az emberi viselkedés
hattere. A  tarsas helyzetek sajatsdgai, alapvetések a szocidlpszichologia teriiletérol.
Konfliktushelyzetek felismerése a tranzakcio analizis szemléletében.

Kompetenciak:
- A hallgaté megismeri a pszichologia fogalmait és elsajatitja a sziikséges szakkifejezéseket.
- A hallgat6 képessé valik a konfliktusok elemzésére és megoldasi javaslatok kidolgozésara.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgatdo altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, probléméak megoldésara iranyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
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korszerli IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

» Atkinson, Richard C. & Hilgard, Ernest: Pszicholdgia. Budapest: Osiris Kiado6. 2005
» Olah A.: Fejezetek a pszichologia alapteriileteibdl. ELTE Eotvos Kiadd, Budapest, 2006.

Ajanlott irodalom:

* Berne, E.: Emberi jatszmak. Hattér Konyvkiad6, Budapest, 1984
= Carver C., Scheier M: Személyiségpszicholdgia. Osiris, Budapest, 2002
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

A COACHING

Tantargy megnevezése: SZEMLELETE, Koadja: WSUFTTSZLO012
FOLYAMATA

Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés

Munkarend: levelezd

Ajanlott tanterv szerinti félév 1.félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint

Tantargy felelds Dr. Farkas Péter

Oktato Dr. Farkas Péter

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 10 (5+5)

Kredit 3

A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Coaching keretfeltételeirdl attekintés, majd a kiilonboz6 eszkozok hasznalata a coaching miikddtetése
¢s gyakorlasa sordn. A coaching folyamatanak alapos kibontasa soran részletesen targyalasra kertil a
kezdés és kapcsolatfelvétel, a megallapodas és a szerz6déskotés, az allapotfeltards és a szetting
készitése. A munkaszakasz folyamatabol a fobb témak: a helyzetelemzés, az ebbdl kibonthatd cél
meghatdrozas, az aktudlis élmények megfogalmazésa, a probléma feldolgozas, majd az akcioterv
elkészitése.

Az elkotelez6dés megszerzése, vallaldsa, kimondasa valamint az alland6 visszatekintés, kitekintés a
mentalis miikodési folyamatra, s folyamatbol.

Kompetenciak:
A hallgato:
- megfelel a szakmai normaknak
- képes lesz coaching szerz0dés eldkészitésére és , kidolgozasara

Oktatas modszertana:
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A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasdval feladatokat
oldanak meg, problémak megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
korszerti IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elémni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

=  Werner Vogelauer (2002):Coaching a gyakorlatban KJK Kerszév Kiadé Budapes
= Kall6 Eva (2014, szerk.): Coaching alapok és irdnyzatok. Akadémiai Kiad6, Budapest.

Ajanlott irodalom:
* Parsloe & Wray (2000): Coaching and mentoring KOGAN Page London
= Sarvari Gyorgy (2008): A belsé harcos utja, Sanoma Media Budapest Zrt
* John Whitmore (2008): Coaching a cstcsteljesitményért, Z-Press Kiado Kft, Miskolc
= Mary Beth O’Neill (2008): Coaching —A vezet61 szerep €s feladat tudatositasa, HVG Kiado,
Budapest
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantirgy megnevezése: GAZDASAGPSZICHOLOGIA |Kédja: |WSUFTTSZLO12
Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés
Munkarend: levelez6

Ajanlott tanterv szerinti félév | 1.felév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Kispal Gergely
Oktato Kispal Gergely

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 10 (5+5)
Kredit 3
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodod kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Bevezetés a szocidlpszichologiaba: vajon mennyire racionalis az emberi dontéshozatal. A meggydz¢es
pszicholdgidja. A racionalis cselekvés a tarsadalomtudoméanyok emberképének tiikrében. A fogyasztas
elméletei. Manipulacidelmélet

Kompetenciak:

A hallgatd képes legyen a gazdasagpszichologia vizsgalddasi teriiletének fokuszaban allo
gazdasagi viselkedés és ezek pszichologiai vonatkozasainak felismerésére.

Oktatas mddszertana:

A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgatéo altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéséara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, probléméak megoldésara iranyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
korszerli IKT eszk6zok, onellendrzd feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.
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A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintii

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% jo (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo6 irodalom:

» Fodor Laszl6 (2013): Gazdasagpszicholdgia, Noran Libro Kiadd, Budapest. 1-4.
fejezet ISBN 9786155274244

*  Hunyadi Gyorgy-Székely Mozes (2003): Gazdasagpszichologia, Osiris Kiado,
Budapest. ISBN 9789633893104

Ajanlott irodalom:
= Bakacsi Gyula (2004): Szervezeti magatartas és vezetés, Aula Kiadd, Budapest, 344.

0., ISBN: 9789639585492

» Forgacs Jozsef (2002): A tarsas €rintkezés pszichologiaja. Kairosz, Budapest. 382.
0., ISBN: 9639137715

17



TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: TUDASMENEDZSMENT Koddja: WSUFTTSZLO014
Szak megnevezése: Coach szakiranyt tovabbképzés
Munkarend: levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 1. félev
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelos Dr. Farkas Péter
Oktaté Dr. Farkas Péter
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszam 10 (10+0)
Kredit 2
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetenciak elérése.

Megszerzendd ismeretek:

A tudasmenedzsment szerepe a szervezetben. Tudasalapti gazdasdg, tudasalapu tarsadalom. A
tudasmenedzsment fejlodése. Valtozasok szerepe a szervezetben. A tudasmenedzsment 3 fazisu
modellje. A tuddsmenedzsment alapfogalmai, Osszefiiggései. A tuddsmenedzsment a
dontéshozatalban. A tudaspiac. Vallalati tudastermelés. A vallalatai tudasrendszer. A vallalatai
tudéstranszfer. Tudasszerepek és tudasfunkciok.

Kompetenciak:

A targy elvégzésével képesek lesznek arra, hogy a tudas, mint stratégiai erdforras jelentOségét
felismerjék, és az ehhez kapcsoldédd menedzsment teriiletet atldssdk. Ismerik a tuddsmenedzsment
Osszefliggésrendszerét, a tuddsmenedzsment folyamatokat. A megismert folyamatokat képesek
alkalmazni mind piaci, mind kdzszolgalati szervezetekben, ismerik a fejlesztési és bevezetési projektek
sajatossagait.

Oktatas modszertana:
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A tananyag feldolgozasa eldaddson torténik. A tananyag feldolgozasat korszeri IKT eszkozok,
onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktatd altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintl

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% jo (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

= Szeghegyi Agnes: Tudasmenedzsment I. https:/kgk.uni-
obuda.hu/sites/default/files/Jegyzet-TM.pdf
Bencsik Andras (2015): Tuddsmenedzsment elméletben és gyakorlatban. Akadémia Kiado,

Budapest.
= Davenport, T. H. — Prusak, L. (2001): Tuddsmenedzsment, Kossuth Kiadd, Budapest.

Ajanlott irodalom:

= Fehér Péter (2003) Tudasmenedzsment — a jovO szolgaltatasa, in: Szolgaltatasok a harmadik
évezredben. (szerk.: Papp Ilona), AULA, Budapest

= QGergely Robert: A tanulés, a tudas és a memoria szerepe a szervezetek versenyképességében.
https://docplayer.hu/1018049-7-gergely-robert-a-tanulas-a-tudas-es-a-memoria-szerepe-a-
szervezetek-versenykepessegeben.html
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

. , ONISMERET ES e
Tantargy megnevezése: EMBERISMERET Kodja: WSUFTTSZLO015
Szak megnevezése: Coach
Munkarend: levelezd tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév I.
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Nagy Akos
Oktato Nagy Akos
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszam 10 (0+10)
Kredit 3
A félévzaras modja: féléevkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsoldédoé kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek, alkalmazasi készségek ¢és kompetenciak:

Az Onismeret és masok megismerésének 0Osszefliggései. A személyiség, énkép, Onértékelés
fogalmainak interaktiv tisztazasa, onismereti modell bemutatdsa. Személyészlelés és a targyészlelés
kozotti kiillonbségek, fogalmi meghatarozasok. A személyészlelés pontossagat befolydsolo tényezok.
A sztereotipia, elditélet, attribucido fogalmai kozotti kiilonbség megértése. Az elsd benyomasok
jelentdsége. Sajat viselkedésiink értelmezése — énattribucios elméletek segitségével.

Kompetenciak:

= Az elméleti és a gyakorlati példak segitségével a hallgatd megismeri a kompetenciak
fejlesztésének az egyéni képességekre gyakorolt hatasat

=  képess¢ valik arra, hogy az els6 benyomasok kialakitdsa sordn objektivebb képet tudjon
kialakitani szocidlis kdrnyezetérdl

=  képes lesz a megismerést segitd eszkdzok €s onértekeld eljarasok segitségével dnmagunk
pontosabb megismerése.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa szeminariumon, valamint a hallgat6 altal 6nalldan, illetve csoportban
végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd
alkalmazéséra irdnyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktato irdnyitasaval feladatokat oldanak
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meg, problémak megoldéasara irdnyulo javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat korszerti
IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb oktatasi
segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgato a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

e Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszichologidja. Kairosz, Budapest, 2019., 396. o., ISBN:
9789635140008
e Eldadés anyagok

Ajanlott irodalom:

e Charles S. Carver - Michael F. Scheier - Nagy Janos - V. Komlési Annamaria:
Személyiségpszicholdgia, Osiris Kiadd, Budapest, 2006., 590.0., ISBN 9789633897096 1.

fejezet
e Harkai Schiller Pal: Pszichologia és emberismeret - Bevezetés a pszicholdgidba ¢és a

pszichotechnikaba, Hermit Konyvkiadd, Budapest, 2010., 146. o., ISBN: 9789639790452

21



TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantirgy megnevezése: SZOCIALPSZICHOLOGIA |Kédja: |WSUFTTSZL026
Szak megnevezése: Coach
Munkarend: levelezo tagozat
Ajanlott tanterv szerinti félév 2. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felel6s Nagy Akos
Oktato Nagy Akos
El6tanulmanyi feltételek:
Oraszam 10 (5+5)
Kredit 3
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodod kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A szocidlpszichologia fogalmi meghatarozasa, targya €s rovid torténeti attekintése. A szocidlis észlelés,
a benyomasok szervezddése. A sztereotipia, elditélet, attribucio fogalmai kozotti kiilonbség megértése.
Viselkedés valtozdsa tarsas térben (dezinduvidualizécid, konformizmus). Csoportviszonyok,
normaképzés, szerepek, szerepkonfliktusok. Attitlidkutatas fontossaga, mérése. Agresszid €s vonzalom
elméletek. A meggy6z06 kozlés.

Kompetenciak:

Az elméleti és a gyakorlati példak segitségével a hallgatd képes elhelyezni a szocialpszicholdgiat a
tarsadalomtudomény rendszerében és képes megérteni a szocidlpszicholdgia jelentségét. Az
ismertetett vizsgalatok kozelebb hoznak a mindennapi tarsas érintkezések megértéséhez.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgatéo altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szemindriumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéaséara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
oldanak meg, probléméak megoldésara iranyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
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korszerli IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek timogatjak. Ezeket a hallgat6 a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktatd az elsd dran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

o Forgacs Jozsef: A tarsas érintkezés pszichologidja. Kairosz, Budapest, 2019., 396. o., ISBN:
9789635140008
e [Eldadés anyagai

Ajanlott irodalom:

e Hunyadi Gyorgy: Szocialpszicholdgia mindenkiben. Kossuth Kiadd, Budapest, 2014., 408.0.,
ISBN 9789630976169

e Aronson, Elliot Pratkanis, Anthony: Rdabeszéldgép. Ab Ovo, Budapest, 2012., 212. o.,
ISBN9789637853036

e Allport, Gordon W.: Az eléitélet. Osiris Kiad6, Budapest, 1990., 629.0., ISBN 9633794323
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: gggiﬁgfﬁﬁgﬁ?:g S, Koadja: WSUFTTSZL027
Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés
Munkarend: levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 2. felév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Nagy Zoltan
Oktaté Nagy Zoltan
Elétanulmanyi feltételek: -
Oraszam 10(5+5)
Kredit 3
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolddoé kompetencidk elérése.

Megszerzendd ismeretek:

Alapvetd dontési helyzetek filozofidja, természetrajza. A komplexitds, a bizonytalansag, a
lokalis/globalis kiterjedés és az id6tényezd dontéshozatalra iranyuld hatasanak értelmezése, kezelése.
Egyéni és csoportos dontéshozatal modelljei, azok miikddési mechanizmusa. Emberi racionalitas
hatarainak felismerése. Dontéshozatal sordn érvényesiild kulturdlis determinaltsag. Dontéshozatal
pszicholdgia tényezdi.

Kompetenciak:
- Osszességében komplex szemléletmddot nyernek a hallgatok a dontéshozatali mechanizmusok
szerepével kapcsolatban, atlatjak a dontéshozatal folyamatat.
- Megismerik a dontéshozatal coaching folyamatba dgyazddasat, gy a coaching alanyanak, mint
a coach tudatvilaganak aspektusabol. Mindekdzben maguk is aktiv részeseivé valnak a
dontéshozatali folyamatoknak.

Oktatas modszertana:
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A tananyag feldolgozasa eldaddson, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéasara iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasdval feladatokat
oldanak meg, problémak megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
korszerti IKT eszk6zok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tamogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elémni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli
teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

» Szikora Péter: A racionalitas szerepe a vallalkozéasok fejlesztésében, Tanulmanykétet,
Vallalkozésfejlesztés a XXI. szazadban, Budapest, 2012.
https://kgk.uni-obuda.hu/sites/default/files/06 Szikora Peter.pdf

Ajanlott irodalom:

= Zoltayné Paprika Zita: Dontéselmélet, Aliena Kiad6, Budapest, 2005.

» Ferenczi Zoltan: Operaciokutatas, Humaner6forras-fejlesztési Operativ Program, 2006.
http://www.sze.hu/~kundi/opkut jegyzetek/Oper%E]1ci%F3kutat%E1s.pdf

» Farago6 Klara (szerk.): Szervezet és pszichologia, ELTE E6tvos Kiado, 2013.
https://www.eltereader.hu/media/2013/11/Farago_Szervezet-es-Pszichologia READER1.pdf
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: glggsgll;lg[fﬁg GOLDAS Koddja: WSUFTTSZL028
Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés
Munkarend: levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 2. felév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Nagy Zoltan
Oktaté Nagy Zoltan
Elétanulmanyi feltételek: -
Oraszdm 10 (0+10)
Kredit 3
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Problémahelyzetek sajatossagai. Problémahelyzetek kategorizalasa. Konstruktiv problémamegoldas.
Problémamegoldas tevékenysége. Problémamegoldas kiilonb6zd formai. Kreativitas sajatossagai,
alkalmazhat6 technikak. Problémamegoldésra alkalmazhat6 elméleti és gyakorlati médszerek.

Kompetenciak:

- Osszességében komplex szemléletmodot nyernek a hallgatok a konstruktiv problémamegoldasi
mechanizmusok egyénre vonatkozo, tdrsadalmi szinten értelmezhetd és gazdasagi tekintetben
betoltott szerepével kapcsolatban.

- Atlatjik a konstruktiv problémamegoldas folyamatat, annak pozitiv és negativ aspektusaival
egyetemben. Mikozben maguk is aktiv részeseivé valnak a konstruktiv problémamegoldasnak.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozéasa szeminariumon, valamint a hallgaté altal 6nélldan, illetve csoportban végzett
munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktat6 iranyitasaval feladatokat oldanak meg, problémak
megoldasara irdnyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat korszerli IKT eszkdzok,
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Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb oktatdsi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktato az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% j6 (4

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

Bokodi Marta (2014): Gondolkodéstechnikdk és problémamegoldas; https://adoc.pub/nke-
gondolkodastechnikak-es-problemamegoldas-bokodi-marta-20.html

Ajanlott irodalom:

= Bednarik Eva, Pakainé Kovats Judit : Strukturalt problémamegoldé technikdk, Nyugat-
magyarorszagi Egyetem Kiado, 2015;
https://lignogroup.hu/wp-content/uploads/2020/02/Bednarik-
Pakaine_strukturalt problemamegoldo_technikak 165x235 email.pdf

= Faragdo Klara (szerk.): Szervezet ¢és pszichologia, ELTE Eotvos Kiado, 2013;
https://www.eltereader.hu/media/2013/11/Farago_Szervezet-es-Pszichologia READER1.pdf
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: TANACSADO STRATEGIAK | Kédja: WSUFTTSZL029
Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés
Munkarend: levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 2. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Markus-Récz Tiinde
Oktato Markus-Récz Tiinde
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszam 10 (5+5)
Kredit 4
A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodod kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Tanacsadas fogalmak, torténeti vonatkozasok, meghataroz6 iskolak . Tanacsadoi tipusok, szerepek. A
tandcsadas folyamata (kapcsolatfelvétel, helyzetfelmérés, munkaterv, ajanlat, szerz6dés, diagndzis,
valtozas tervezése, implementalas. A tanacsaddi beavatkozasok formai. A tanacsadas menedzselése.
A tanacsadés marketingje, kritikus sikertényezdk. A tanacsadas pszichologia vonatkozésai. Etikai
szempontok.

Kompetenciak:
A hallgatok képessé valnak arra, hogy felismerjék az egyes tanacsadoi stratégidk, modszerek eldnyeit,
hatranyait és lehetséges alkalmazasi teriileteit.

» Ismerik a tandcsaddi kapcsolat kiépitésének 1épéseit.

= Képessé valnak megtervezni a sziikséges tandcsaddi beavatkozasokat.

» A tanult elméletek és mddszerek alkalmazéasaval tényeket €s alapvetd Osszefiiggéseket képesek
feltarni, rendszerezni ¢és elemezni, Onallo kovetkeztetéseket, kritikai észrevételeket
megfogalmazni.
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Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozéasa eldadason ¢és szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalloan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazésara iranyulnak, amelynek sordn a hallgatok az oktatd iradnyitasaval feladatokat
oldanak meg, problémak megoldasara irdnyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
korszerii IKT eszkozok, onellendrzo feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb
oktatési segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgaté a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kdvetelmények elégséges szintli

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

Poor J.: Menedzsment tanacsadasi kézikonyv (1-6. fejezet), Akadémiai Kiado Zrt. 2016

Ajanlott irodalom:

= Klein S.: Vezetés- €s szervezetpszichologia, EDGE 2000 Kft., 2012
=  Klein B. — Klein S.: A szervezet lelke, EDGE 2000 Kft., 2012
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: DESIGN GONDOLKODAS | Kédja: WSUFTTSZL030
Szak megnevezése: Coach szakiranyt tovabbképzés
Munkarend: levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 2. félév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Farkas Péter
Oktato Dr. Farkas Péter
El6tanulmanyi feltételek: -
Oraszam 10 (0+10)
Kredit 3
A félévzaras modja: felevkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodod kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:
Agilis projektmenedzsment és modszerei, a design thinking fazisai. Alkalmazési készségek és
kompetencidk: formai €s tartalmi egység kialakitas, empatikus készségek, kreativitas. Empatikus

készségek fejlesztése. Kreativ technika is bemutatéasra kertil. Coach képzési termékek csoportos vagy
egyéni bemutatdsa, prezentalasa.

Kompetenciak:

A hallgatok képessé valnak coach termékek tervezésére, kialakitdsara és azok bemutatasara.

Oktatas mddszertana:

A tananyag feldolgozasa szemindriumon, valamint a hallgat6 altal 6nalldan, illetve csoportban végzett
munka alapjén torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktato iranyitasaval feladatokat oldanak meg, problémak
megoldasara iranyuld javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat korszerti IKT eszk6zok,
Onellendrzd feladatok, példatarak, valamint az oktatod altal kidolgozott egyéb oktatdsi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.
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A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo6 irodalom:

» Bill Burnett - Dave Evans (2016) Tervezd meg az életed Design Thinking ahogy a Stanfordon
oktatjak Bookline konyvek Budapest ISBN: 9789633106174

»  Kaszas Gyorgy GONDOLKODJUNK, MERT VAGYUNK! 12 kreativ problémamegoldo
modszerhttp://static2.lira.hu/upload/M_28/rek3/405467.pdf

Ajanlott irodalom:

= Michael Lewrick , Patrick Link Larry Leifer : The Design Thinking Playbook (2018) :
Mindful Digital Transformation of Teams, Products, Services, Businesses and
Ecosystems John Wiley & Sons Inc, New York, United States ISBN10 1119467470 ISBN13

9781119467472
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
Tantargy megnevezése: }(E,Il,\;FZIi/I[Igl[‘(USKEZELES ES Koadja: WSUFTTSZL031
Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés
Munkarend: levelezd
Ajanlott tanterv szerinti félév 2. felév
Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelds Dr. Farkas Péter
Oktato Dr. Farkas Péter
Elétanulmanyi feltételek: -
Oraszam 10 (0+10)
Kredit 4
A félévzaras modja: felévkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

A konfliktus fogalma, kialakuldsanak folyamata, szintjei. A konfliktus tipusai jellegiik alapjan
(példakkal illusztralva), a konfliktus természete. A konfliktus okai €s fajtai (pl. értékkonfliktus).
Konfliktus kezelési stilusok (Thomas-Kilmann modell). A konfliktus kezelési stratégidk motivacioi.
Asszertiv kommunikécio (passziv, agressziv, passziv-agressziv €s asszertiv kommunikécios stilusok).
Az érzelmi Intelligencia szerepe a konfliktuskezelésben. Munkahelyi stressz és stresszkezelési
modszerek. Ertd figyelem, non-direktivitas. Gordon médszer, konfliktuskezelés Gordon modszerrel.

Kompetenciak:
A hallgato képessé valik:

- konfliktusok formainak felismerésére és szerepldinek azonositasara
- a konfliktusok megoldéasara a megfeleld formakat megtalalni

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozéasa szeminariumon, valamint a hallgaté altal 6nélldan, illetve csoportban végzett
munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktat6 iranyitasaval feladatokat oldanak meg, problémak
megoldasara irdnyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat korszerli IKT eszkdzok,
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Onellenérzd feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb oktatdsi segédletek
tamogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kovetelményeket az oktato az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% j6 (4

81-100% jeles (5)

= Kotelezé irodalom:
= Berne, Eric (2008): Emberi jatszmak. Hattér Kiadd, Budapest
Sasfy Gyorgy Zoltan (2018): Konfliktuskezelés, stresszkezelés. Dialég Campus Kiado,

Budapest
* Thomas Schmidt: (2009): Konfliktuskezelési tréninggyakorlatok. Z-Press Kiadé KFT., 2009

Ajanlott irodalom:

» Lovas Zsuzsa - Herczog Maria (1999): Mediacio, avagy a fajdalommentes konfliktuskezelés
Muzsak Kiadé Budapest

= Szekszardi Julia (2008): Uj utak és modok - Gyakorlatok a konfliktuskezelés tanitasahoz és
tanulasahoz. Dinasztia Kiadas

= Rudas Janos (2006): Delphi 6rokosei. Nemzeti Tankonyvkiadd, Budapest
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TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI

A COACHING

Tantargy megnevezése: MARKETINGE ES A Kddja: WSUFTTSZL033
COACHING SZERZODES

Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés

Munkarend: levelezd

Ajanlott tanterv szerinti félév 2. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint

Tantargy felelés Dr. Laszl6 Eva

Oktato Dr. Laszl6 Eva

El6tanulmanyi feltételek: -

Oraszam 10 (5+5)

Kredit 3

A félévzaras modja: vizsgajegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kovetelményekben meghatarozott, kapcsoldédoé kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek, alkalmazasi készségek ¢és kompetenciak:

A szolgaltatasmarketing €s a coaching Osszefiiggése. A coach marketing sajatossagai. A coach
marketing mix eltérései a B2C ill. B2B és B2A piacon. A coaching termékfejlesztés testreszabott
jellege. Mérkazas a coach tevékenységben. A coach termék 4razasa. Az értékesités sajatossagai. A
coaching marketingkommunikaciojanak kiemelt eszkozei.

Kompetenciak:

A hallgatok
- megismerik a coaching sajatos marketingmixét, az egyes eszkdzok alkalmazasanak feltételeit
és lehetdségeit eltérd piacokon
- képessé valnak a legfontosabb eszkozok értékelésére.

Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozasa eldadason, szemindriumon, valamint a hallgatd altal onalldan, illetve
csoportban végzett munka alapjan torténik. A szemindriumok az elméleti ismeretek gyakorlatban
torténd alkalmazéaséara irdnyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktatd irdnyitasaval feladatokat
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oldanak meg, problémak megoldasara irdnyul6 javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat
korszerli IKT eszk6zok, onellenérzo feladatok, példatarak, valamint az oktaté altal kidolgozott egyéb
oktatasi segédletek tdmogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy vizsgajeggyel zarul.
- A félév alairasanak feltétele az oktatd altal meghatarozott kovetelmények elégséges szintli

teljesitése.

- Vizsga értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo irodalom:

= Domén Zsolt (2021) Uj Vevdk Futdszalagon. A 3 1abu vevészerzé rendszer, az online
vevOszerzés tervrajza ISBN: 9786150106052 Domarketing kft
= Kapcsolodo jogszabalyok

Ajanlott irodalom:

Ed Little Ebi Marandi (2008): Kapcsolati marketing — Akadémia Kiadé Bp SBN:9789630582827

35



TANTARGYI PROGRAM

WEKERLE SANDOR UZLETI FOISKOLA

A TANTARGY ALAPADATAI
. . COACHING -
Tantargy megnevezése: VERSENYKORNYEZETBEN Kodja: WSUFTTSZL033
Szak megnevezése: Coach szakiranyu tovabbképzés
Munkarend: levelezd

Ajanlott tanterv szerinti félév | 2. félév

Meghirdetés gyakorisaga mintatanterv szerint
Tantargy felelés Dr. Farkas Péter
Oktato Dr. Farkas Péter

Elétanulmanyi feltételek: -

Oraszam 10 (0+10)
Kredit 3
A félévzaras modja: felevkozi jegy

A tantargyi szakmai tartalom elsajatitasanak célja:
a Képzési és kimeneti kdvetelményekben meghatarozott, kapcsolodd kompetencidk elérése.

Megszerzendo ismeretek:

Erdekérvényesités, asszertivitas, vezetéi stilus kialakitdsa. Hatékonysag, sajat munkamoédszer
kialakitasa. Delegalds, motivalas. Problémamegoldas. Stresszkezelés, stresszoldas. Kiégés (burn-out)
és/vagy annak elkeriilése. Tudatossag a munkahelyen. Erzelmi intelligencia, reziliencia fejlesztése.
Szervezettség, iddgazdalkodas. Munka-magéanélet egyensulya.

Kompetenciak:

A hallgatok
- megfelelnek a szakmai norméknak, elvarasoknak
- képesek leszbek bizalmi (biztonsagos, tdimogatd) 1égkor kialakitasara
- képessé valnak akcioterv készitésére.
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Oktatas modszertana:

A tananyag feldolgozéasa szeminariumon, valamint a hallgaté altal 6nélldan, illetve csoportban végzett
munka alapjan torténik. A szeminariumok az elméleti ismeretek gyakorlatban torténd alkalmazasara
iranyulnak, amelynek soran a hallgatok az oktato iranyitasaval feladatokat oldanak meg, problémak
megoldasara irdnyuld javaslatokat dolgoznak ki. A tananyag feldolgozasat korszerii IKT eszkozok,
onellendrz6 feladatok, példatarak, valamint az oktato altal kidolgozott egyéb oktatasi segédletek
tdmogatjak. Ezeket a hallgatd a Neptun Meet Streetben tudja elérni.

A félévzaras modja, a tantargyi jegy kialakitasanak szempontjai

A tantargy félévkozi jeggyel zarul. A kdvetelményeket az oktatd az elsd 6ran ismerteti.
Hallgatok teljesitményének értékelése:

0-50% elégtelen (1)
51-60% elégséges (2)
61-70% kozepes (3)
71-80% 16 (4)

81-100% jeles (5)

Kotelezo6 irodalom:

» Sarvari Gyorgy (2013). Sématorés, Hattér Kiado Kft, Budapest
= John Whitmore (2008): Coaching a cstcsteljesitményért, Z-Press Kiadé Kft, Miskolc

Ajanlott irodalom:

Mary Beth O’Neill (2008): Coaching —A vezetdi szerep €s feladat tudatositasa, HVG Kiad6, Budapest
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